TEHNIČNE SPECIFIKACIJE
Čiščenje upravnega centra 
na Tržaški cesti – Langusova ulica, Ljubljana



1. NAROČNIK, LOKACIJE IN POVRŠINE:

1.1. NAROČNIK

Naročnik: Ministrstvo za javno upravo, Tržaška cesta 21, 1000 Ljubljana.

V upravnem centru na Tržaški cesti – Langusova ulica so še naslednji državni organi - uporabniki prostorov:
· Ministrstvo za infrastrukturo, Langusova ulica 4, Ljubljana,
· JGZ Brdo, Predoslje 39, Kranj, GE Langusova,
· DRSI Tržaška 19, Ljubljana.

V razpisni dokumentaciji se uporablja beseda »naročnik« za izvajalca predmetnega naročila.

Obrazložitev poimenovanja naslovov upravnega centra
Naslovi upravnega centra  so:
· Tržaška cesta 21, v nadaljevanju T21,
· Tržaška cesta 19, v nadaljevanju T19,
· Tržaška cesta 19a, v nadaljevanju T19a,
· Langusova ulica 4, v nadaljevanju L4.

Naslovi skupaj so v nadaljevanju poimenovani tudi po posameznih delih:
· Celoten center: upravni center T21-L4,
· Samo Tržaška cesta 21: T21,
· Del upravnega centra na Tržaški cesti 19, Tržaški cesti 19a in Langusovi ulici 4: T19-L4.



Oznaka naročila: ODČIST-8/2017

Postopek: odprti postopek.

Predmet čiščenja: poslovni prostori s pisarniško opremo, arhivi, sistemski prostori, skladišča. 


1.2 OPIS PROSTOROV IN POVRŠINE:

1.2.1. Poslovni prostori na T21:
· pritličje: recepcija, sejna soba, toaletni prostor,
· nadstropja 1 do 7: pisarne, sejne sobe, hodniki, stopnišča, toaletni prostori, čajne kuhinje, sistemski prostori,
· klet -1: arhivski prostori,
· klet -2: arhivski in skladiščni prostori.

Do vseh etaž je dostop po stopnicah in z dvigali.

Opredelitev prostorov in površin za čiščenje:
a. poslovni prostori:
· vrsta: pisarne, sejne sobe, tiskovni center, hodnik, čajne kuhinje, toaletni prostori, 
· lokacija: etaže 0 do 7, 
· vrsta oblog: keramika, tapison, flotex, granit, antistatični PVC,
b. arhiv in skladišče:
· vrsta: arhivski in skladiščni prostori,
· lokacija: etaži -1 in -2, 1.N, 2.N in 3.N, in 5.N,
· vrsta oblog: epoksi premaz, flotex.

	
	1
	2

	STORITEV
	FREKVENCA v obdobju veljavnosti pogodbe
	KOLIČINA
m2

	redno čiščenje
	dnevno po specifikacijah točke 2.1.
	5.950,52

	arhivi v nadstropjih 
	2X
	197,74

	arhivi in skladišče v kleti
	2X
	301,46

	globinsko čiščenje tekstilnih talnih površin
	1X
	5.583,16

	Kristalizacija marmorja
	1X
	165,10

	strojno ribanje kamna in keramike
	1X
	465,10

	čiščenje dostopnih okenskih stekel in okenskih okvirjev 
	1X
	2.193,00

	globinsko čiščenje lamelnih zaves s snemanjem  nameščanjem
	1X
	942,00

	
	
	


1.2.2. Poslovni prostori na T19-L4:
a. poslovni prostori:
· vrsta: pisarne, sejne sobe, hodniki, stopnišča, čajne kuhinje, toaletni prostori, dvorana, recepcije,
· lokacija: etaže 0 do 7, 
· vrsta oblog: keramika, tapison, flotex, granit, 
b. arhiv in skladišče:
· vrsta: arhivski in skladiščni prostori,
· lokacija: etaži -1 in -2, pritličje, M, 1.N in 3.N,
· vrsta oblog: epoksi premaz, flotex.

	
	1
	2

	STORITEV
	FREKVENCA v obdobju veljavnosti pogodbe
	KOLIČINA
m2

	redno čiščenje
	dnevno po specifikacijah točke 2.1.
	11.391,16

	arhivi v nadstropjih 
	2X
	694,45

	arhivi in skladišče v kleti
	2X
	34,60

	globinsko čiščenje tekstilnih talnih površin
	1X
	9.948,86

	kristalizacija marmorja
	1X
	200,00

	strojno ribanje kamna in keramike
	1X
	1.245,00

	Strojno čiščenje parketa z emulzijskim nanosom
	1X
	691,75

	čiščenje dostopnih okenskih stekel in okenskih okvirjev 
	1X
	5.612,00

	globinsko čiščenje lamelnih zaves s snemanjem  nameščanjem
	1X
	2.945,00

	
	
	


c. sistemski prostori:
· vrsta: sistemski prostori,
· lokacija: T19, etaža P, M,
· vrsta oblog: antistatični PVC.

	
	1
	2

	STORITEV
	FREKVENCA v obdobju veljavnosti pogodbe
	KOLIČINA
m2

	Dnevne, tedenske in mesečne aktivnosti  čiščenja sistemskih prostorov
	po specifikacijah točke 2.1.
	637,95

	Mesečne aktivnosti čiščenja v energetskih prostorih
	18X
	116,26

	Temeljito čiščenje dvojnega stropa in tal s prezračevalnimi kanali in energetskimi policami
	1X
	637,95

	Odstranjevanje starih premazov in nanos novih na PVC talne površine
	1X
	637,95

	Poliranje PVC talnih površin
	1X
	637,95

	Čiščenje dostopnih okenskih stekel in okenskih okvirjev
	1X
	22,00

	
	
	


Skupaj poslovni prostori v upravnem centru: 18.446,90 m2 .
Od tega:
· skupaj sistemski in energetski prostori v upravnem centru: 754,21  m2,
· arhivski prostori v P, M, 1.N, 2.N., 3.N in 5.N na T21 ter na T19-L4 v izmeri  892,19 m2 .

Dodatno arhivski prostori ter skladišče v 1. in 2. kleti na T21 ter na T19-L4 v izmeri 336,06 m2.

Skupno število zaposlenih v upravnem centru T21-L4: cca 900.

2. 1. SPECIFIKACIJA STORITEV PO OPREDELJENIH PROSTORIH:

	2.1.1. POSLOVNI PROSTORI



2.1.1.1. Pisarne, sejne sobe, hodniki, stopniške, čajne kuhinje, recepcije, dvigala in prostori pred dvigali

1.A.1. DNEVNO ČIŠČENJE na dogovorjen delovni dan*

· praznjenje košev za smeti,
· odnašanje smeti do zabojnikov, ločevanje odpadkov,
· po potrebi menjava vreč v rezalnikih papirja, ter odnašanje do zabojnikov,
· čiščenje talnih površin: vlažno brisanje parketa, pomivanje PVC in gume, sesanje tekstilnih in kamnitih oblog,
· vlažno brisanje vrat, kljuk in delovnih površin,
· vlažno brisanje kuhinjskih omar in štedilnika,
· vlažno in suho brisanje dvigal,
· nameščanje papirnih brisač v čajnih kuhinjah. 

1.A.2. DNEVNO ČIŠČENJE vsak delovni dan*

· praznjenje košev za smeti,
· odnašanje smeti do zabojnikov, ločevanje odpadkov,
· po potrebi menjava vreč v rezalnikih papirja, ter odnašanje do zabojnikov,
· vstavljanje toaletnega papirja in papirnatih brisač, mila in drugih sanitarno-higienskih pripomočkov, ki so opisani nadalje v specifikaciji.
· nameščanje papirnih brisač v čajnih kuhinjah. 

1.B. DOPOLDANSKO DEŽURSTVO (vsak delovni dan) (Čistilka oz. čistilec mora biti obvezno dosegljiv tudi na mobilni telefon: od 7.00 do 15.30):

· čiščenje sanitarij (po potrebi),
· vstavljanje toaletnega papirja in papirnatih brisač (po potrebi),
· sesanje, vlažno in mokro brisanje skupnih prostorov, sejnih sob, hodnikov, dvigal ... (po potrebi),
· čiščenje vhodov v objekt (po potrebi),
· čiščenje prostorov recepcije (stekla, pulti) (po potrebi),
· čiščenje ograj stopnišč (po potrebi),
· globinsko čiščenje v primeru lokalnega umazanja talnih površin.

1.C. DNEVNO ČIŠČENJE POSEBEJ DOGOVORJENIH PROSTOROV 

· velika dvorana v prvem nadstropju na L4,
· tiskovni center na T21,
· čiščenje kabinetov ministrov.

Čiščenje se izvaja vsak delovni dan. Aktivnosti za te prostore so zapisane v točki 1.A.

2. TEDENSKE AKTIVNOSTI

· ometanje oziroma odstranjevanje pajčevin,
· temeljito čiščenje talnih in stenskih keramičnih ploščic,
· temeljito sesanje vseh tekstilnih oblog,
· temeljito čiščenje ograj stopnišč,
· temeljito čiščenje parketa, marmorja, keramike in ostalih talnih površin,
· pometanje in odstranjevanje manjših smeti pred vhodi v upravni center,
· čiščenje vhodov v upravnem centru – predpražnikov, vrat,
· čiščenje madežev in prahu s stikal in vtičnic (zunanja plastika) in zidnih instalacijskih kanalov,
· čiščenje podnožij stolov in miz,
· brisanje korit za rože,
· čiščenje pepelnikov pred upravnim centrom in posod za smeti,
· odstranjevanje prahu s prostih delovnih površin miz, pohištva, notranjih okenskih polic,
· brisanje drobnega inventarja telefoni, svetilke, 
· sesanje, suho  in vlažno čiščenje talnih površin,
· sesanje tekstilnih oblog
· odnašanje smeti do zabojnikov in čiščenje okolice zabojnikov,
· menjava vreč v rezalnikih papirja, ter odnašanje do zabojnikov,
· brisanje ogrevalnih teles,
· čiščenje in odstranjevanje madežev vrat  (kljuke, vrat in podbojev) in steklenih pregrad do višine 2m,
· talno čiščenje dvigal, čiščenje in odstranjevanje madežev z vrat, sten in tipkovnic dvigal,
· čiščenje kuhinjskih omar in štedilnika ter talnih površin čajnih kuhinj (za čistočo kuhinje in posodo skrbijo zaposleni) ter dezinfekcija delovnih površin v čajnih kuhinjah.

3.  MESEČNE AKTIVNOSTI 

· čiščenje prahu z omar in vitrin
· čiščenje vrat
· brisanje in sesanje oblazinjenih stolov
· brisanje omaric za hidrant in gasilnih aparatov
· odstranjevanje snega pred vhodom v objekt (november – marec)
· suho ali vlažno brisanje okvirjev slik,
· praznjenje in čiščenje hladilnikov.

	2.1.2. SISTEMSKI IN ENERGETSKI PROSTORI



Občasno čiščenje sistemskih prostorov v izmeri 637,95 m² in energetskih prostorov v izmeri 116,26 m² na T19, pritličje in medetaža. 

V sistemskih prostorih je shranjena računalniška oprema. Režim dostopov je omejen. Vstop v prostore nezaposlenim brez spremstva naročnika ni dovoljen. Prostori so opremljeni z dvojnim računalniškim podom, katerega se mora vzdrževati po proizvajalčevih navodilih. V dvojnih tleh se nahajajo električni in ostali komunikacijski kabli, do katerih ne sme priti tekočina. Čiščenje sistemskih prostorov izvaja oseba usposobljena za čiščenje sistemskih računalniških prostorov, v spremstvu in po navodilih pooblaščene osebe naročnika. 

Pri čiščenju sistemskih prostorov mora izvajalec uporabljati sesalec z minimalnim izpustom prahu, poleg standardne dolžine cevi še s podaljšana cev za dosego višje ležečih elementov (cca 6m) z nastavki za fino sesanje. Čistilni pripomočki morajo biti namenjeni izključno za čiščenje računalniških prostorov (sesalec, metle, impregnirane krpe za čiščenje prahu, metle in krpe ne smeje puščati ščetin ali prahu).

1. DNEVNO ČIŠČENJE V SISTEMSKIH PROSTORIH vsak delovni dan

· odstranjevanje smeti in odpadne embalaže, po potrebi sesanje

2. TEDENSKE AKTIVNOSTI

· sesanje talnih površin ,
· čiščenje in odstranjevanje madežev vrat  (kljuke, vrat in podbojev) in steklenih pregrad do višine 2m,
· čiščenje podnožij stolov in miz,
· odstranjevanje prahu s prostih delovnih površin miz, pohištva, notranjih okenskih polic, če na njih ni dokumentov,
· brisanje drobnega inventarja telefoni, svetilke.

2.1.3.:  TOALETN PROSTORI

1. DNEVNO ČIŠČENJE TOALETNIH PROSTOROV vsak delovni dan

· pomivanje talnih površin,
· vlažno in suho brisanje stenskih keramičnih ploščic v dosegu rok,
· čiščenje, dezinfekcija in odišavljenje umivalnikov, straniščnih školjk pisoarjev,
· vlažno brisanje in dezinfekcija kljuk, pip in pokrovov školjk,
· čiščenje metlice,
· čiščenje in suho brisanje ogledal,
· vlažno in suho brisanje vrat,
· vlažno brisanje milnikov in podajalnikov,
· dopolnjevanje brisač, toaletnega papirja, zaščitnih papirjev za pokrove in vrečk za higienske vložke, milnikov ter dišav.

2. TEDENSKO ČIŠČENJE TOALETNIH PROSTOROV

· celotna dezinfekcija prostorov, opreme in vrat,
· čiščenje in dezinfekcija metlice.

3. MESEČNO ČIŠČENJE TOALETNIH PROSTOROV

· vlažno in suho brisanje stenskih ploščic nad dosegom rok. 


[bookmark: _GoBack]
2.1.4.:  LETNO ČIŠČENJE IN VZDRŽEVANJE VSEH POSLOVNIH PROSTOROV IN OPREME

· mokro čiščenje in suho brisanje vseh steklenih površin in okvirjev, ki so dosegljive iz notranjosti,
· globinsko čiščenje lamelnih zaves in zaves s snemanjem in nameščanjem (postopno – enkrat v triletnem obdobju v dogovoru z naročnikom)
· mokro globinsko čiščenje in osvežitev itisonov in tepihov,
· mokro globinsko čiščenje in osvežitev oblazinjenih stolov,
· premaz in poliranje parketa,
· premaz usnjene garniture,
· premaz kamnitih površin,
· čiščenje lesenih delov sten, stropov in pregradnih sten.

2.1.5.:  ARHIVI, SKLADIŠČA (po predhodnem dogovoru z naročnikom)

Šestmesečno:
· sesanje in brisanje tal v arhivih in skladišču,
· brisanje prostih polic v arhivu ter drugih dostopnih površin.

2.1.6.:  DODATNA DELA

Poleg storitev, ki so zajete v opisu aktivnosti, se bodo izvajala tudi več dela iz nabora aktivnosti po posebnem pisnem naročilu naročnika (npr. posebno čiščenje ob protokolarnih dogodkih), vendar največ 40 ur za celotno obdobje trajanja naročila. 

3. V PONUDBENO CENO MORA BITI VKLJUČENO

Vrednost storitev čiščenja po posameznih točkah (poslovni prostori, arhiv/skladišča, garaža) mora biti podana v obliki vrednosti na m2/mesec in mora vsebovati:
· vrednost storitev čiščenja (delo),
· čistilni material (čistila, dišave, vreče za smeti…),
· higienski material (toaletni papir, papirnate brisače v WC in kuhinjah, vrečke za higienske vložke, tekoče milo, dišave in ostali toaletni pribor glede na dejansko stanje po lokacijah),
· delovne pripomočke in stroje,
· vodenje ekipe,
· nadzor kvalitete storitve,
· servisiranje in vzdrževanje vgrajenih podajalnikov higienskih sredstev (milniki, brisače za roke, WC papir, obloge za WC deske, vrečke za higienska vložke, dišave sanitarnih prostorov, dišave in mehčalce vodnega kamna in mulja WC školjk…).

Dosedanja poraba sredstev je zbrana iz večletnega spremljanja in je samo pomoč za izračun higienskih in drugih sredstev.

	LOKACIJA
	toaletni papir – rolice/role (KOS)
	brisače – zloženke (LIST)
	WC papir
(ROLA)
	milo tekoče (LITER)
	dišave za skupaj 35 pisoarjev in 70 WC školjk
(KOS)
	dišave za skupaj 70 sanitarnih kabin  (DOZA)
	Higienske vrečke za skupaj 35 ženskih sanitarij – (ŠKATLA)

	Tržaška 21
	90
	35.000
	1.600
	100
	
	
	

	Tržaška 19, 19a
	60
	25.000
	1.300
	80
	
	
	

	Langusova 4
	90
	40.000
	1.600
	100
	
	
	

	Skupaj:
	250
	100.000
	4.500
	280
	2700
	1800
	2000



V tabeli ni vključena poraba sredstev za čiščenje tal vseh vrst ter oken.

Izvajalec ali njegov podizvajalec mora zagotavljati ustrezno količino higienskega  potrošnega materiala glede na kvadrature in obremenitev tako, da je le-ta vedno na voljo v podajalnikih in dozirnikih, ali na drug način. Poleg tega mora izvajalec zagotavljati ustrezne količine čistil v skladu z normativi  čiščenja in specifikacijo proizvajalca čistila za posamezen tip površine čiščenja. Izvajalec je sam dolžan spremljati porabo in voditi evidenco. Izvajalec mora ustrezne količine predvideti že v ponudbi in kasneje nima pravice zahtevati plačilo večjih količin, kot jih je predvidel v ponudbi. 

4. URNIK ČIŠČENJA

Poslovni prostori: vsak delovni dan od 15.30 do 22.00.

Arhivski, sistemski prostori, skladišča in požarne stopnice: v dogovoru z naročnikom šestmesečno ali letno oziroma kot to določa ta specifikacija.

Urnik dela: dežurni čistilec: 7:00 do 15.30 – delavniki. Odzivni čas za klice v posebnih primerih je največ 1 uro.

5. IZJAVA PONUDNIKA

V celoti sprejemamo in potrjujemo navedeno specifikacijo in materiala in zagotavljamo, da bomo:

· čiščenje poslovnih prostorov, arhiva, sistemskih prostorov in skladišč izvajali z ustreznimi materiali in skladno z normativi pristojne zbornice,
· upoštevali delovnopravno in socialno zakonodajo, Zakon o varstvu in zdravju pri delu in Zakon o minimalni plači,
· čiščenje poslovnih prostorov, arhiva, sistemskih prostorov in skladišč izvajali z ustreznim številom kadrov.





Ponudnik: ___________________________


Odgovorna oseba ponudnika:________________________, podpis in žig: _____________________
Stran 7/7
